Kwartaalrapportages Cliéntenraad

Belangrijke thema’s

Kwaliteit van zorg
Digitalisering
Palliatieve zorg
Koers 25-30
Naoberhook
Patiéntveiligheid
Patiéntenpanel

Netwerk

Werkgroepen

Werksessies

Meedenken over:
Informatie en bespreking
Advies en instemming

Streekziekenhuis
Koningin
Beatrix

@,



Streekziekenhuis
Koningin
Beatrix

Kwartaalrapportage Q1

Cliéntenraad

Het jaarverslag van 2025 is gemaakt

Roulatie in voorzitterschap; René wordt voorzitter en Gerdien wordt vice-voorzitter
Gerdien en Sanne verlengen hun termijn

Netwerk

Bezoek van Vrienden van SKB (Wim Aalderink en Jos Sprakel)

Bijeenkomst Regionale leidraad Achterhoek proactieve zorgplanning (netwerk palliatieve
zorg)

Werkgroepen

Patiéntenpanel

De uitslag van het patiéntenpanel over de Naoberhook zijn besproken en de punten zijn
meegenomen naar de werkgroep. Daarnaast is er een besluit genomen om de website als
volgende onderwerp aan te houden voor de volgende uitvraag.

Wensboom
De cliéntenraad is betrokken geweest met het laten uitkomen van ongeveer 10 wensen

Werksessies
We zijn aangesloten bij het bezoek van de IGJ over Passende Zorg.
Kick-off Indiveo; folders worden vervangen door filmpjes.

Meedenken over:

Informatie en bespreking

Q3 en Q4 2025 veiligheid en kwaliteit besproken met RvB. Een belangrijk punt dat hierbij
besproken werd is de voor- en nadelen van de vele regels en wetgeving.

Advies en instemming
- Poli Verniewt
- Naoberhook
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Streekziekenhuis
Kwartaalrapportage Q2 Koningin

Beatrix

Cliéntenraad
Het jaarplan voor 2026 is vastgesteld.
Opening van de Naoberhook.

Netwerk
Overlegvergadering met het dagelijks bestuur van de cliéntenraden van ZGT, MST en SXB.

Werkgroepen
Patiéntenpanel
De werkgroep heeft als doel gesteld om het panel uit te breiden.

Patiénten adviesraad ONZ-netwerk
De rol en positie van de werkgroep wordt opnieuw bekeken en bijgesteld.

Werksessies
Bijeenkomst ‘leven tot het laatst in de Achterhoek’
Workshop ‘gezondheidsvaardige organisatie’

Meedenken over:
Informatie en bespreking
- Gesproken met de teammanager hospitality over de Naoberhook.
- Gesproken met de clustermanager acute as over de ‘moderne patiénten reis’
- Gesproken met de klachtenfunctionaris
- Gesproken met de teammanager Zorg Informatie Technologie
- Kwartaalrapportage Q1 2026

Advies en instemming
- Poli vernieuwt
- Naoberhook



